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Abstract. In facing the era of globalization and rapid technological advancement, the job
market demands that university graduates possess technical skills, or hard skills, that
align with industry needs. This study aims to analyze the demand for hard skills in the
workplace based on the perceptions of alumni and industry representatives. The focus of
the research includes identifying the hard skills required by industry, examining the
perceptions of alumni and industry toward the importance of hard skills, and providing
recommendations for skill development. This study employs a qualitative approach,
involving alumni from the Faculty of Economies and Business as well as industry
representatives. Data collection techniques include semi-structured interviews,
observation, and document analysis, with data validity ensured through source
triangulation. The data is analyzed using thematic analysis to uncover relevant thematic
patterns. The findings of this research are expected to contribute to the development of
higher education curricula and help students better prepare for entering the workforce.
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Abstrak. Dalam menghadapi era globalisasi dan perkembangan teknologi yang pesat,
dunia kerja menuntut lulusan perguruan tinggi untuk memiliki keterampilan teknis atau
hard skill yang sesuai dengan kebutuhan industri. Penelitian ini bertujuan untuk
menganalisis kebutuhan hard skill dalam dunia kerja berdasarkan persepsi alumni dan
industri. Fokus penelitian meliputi identifikasi hard skill yang dibutuhkan industri,
persepsi alumni dan industri terhadap pentingnya hard skill, serta rekomendasi untuk
pengembangan keterampilan tersebut. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif
dengan melibatkan alumni fakultas ekonomi dan bisnis serta perwakilan industri. Teknik
pengumpulan data dilakukan melalui wawancara semiterstruktur, observasi, dan studi
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dokumentasi, dengan validitas data dijaga melalui teknik triangulasi sumber. Data
dianalisis menggunakan metode analisis tematik untuk menemukan pola-pola tematik
yang relevan. Hasil penelitian diharapkan dapat memberikan kontribusi bagi
pengembangan kurikulum pendidikan tinggi dan membantu mahasiswa mempersiapkan
diri menghadapi dunia kerja secara lebih optimal.

Kata kunci: Hard skill, Persepsi, Alumni, Industri

LATAR BELAKANG ( TNR 12, Spasi 1,5)

Dalam era globalisasi dan perkembangan teknologi yang pesat, dunia kerja
mengalami perubahan yang menuntut lulusan perguruan tinggi untuk memiliki
keterampilan yang relevan dengan kebutuhan industri. Penguasaan hard skill menjadi
salah satu aspek utama dalam menentukan kesiapan mahasiswa untuk memasuki dunia
kerja. Hard skill meliputi keterampilan teknis spesifik seperti kemampuan teknologi,
analisis data, pemrograman, dan keahlian lain yang dibutuhkan dalam bidang tertentu.
Menurut Syahputra (2021), hard skill adalah syarat penting agar sescorang dapat diterima
dan berkembang dalam dunia profesional. Namun, terdapat kesenjangan antara
keterampilan yang diperoleh mahasiswa selama perkuliahan dengan kebutuhan industri
yang nyata. Kondisi ini mendorong pentingnya analisis terhadap persepsi alumni dan
industri guna memahami keterampilan apa saja yang dianggap penting, serta memberikan
acuan bagi mahasiswa dalam mempersiapkan diri menghadapi dunia kerja yang semakin

kompetitif.

METODE PENELITIAN (TINR 12, Spasi 1,5)

Penelitian ini dilakukan di beberapa universitas dengan melibatkan alumni dari
fakultas ekonomi dan bisnis serta pihak industri yang berkaitan dengan rekrutmen dan
pengembangan sumber daya manusia. Pengumpulan data dilakukan mulai Maret 2025
dengan teknik utama berupa wawancara semiterstruktur, observasi, dan studi
dokumentasi untuk memperoleh informasi yang komprehensif dan mendalam. Untuk
menjaga validitas dan reliabilitas data, digunakan teknik triangulasi sumber, yakni
membandingkan data dari berbagai sumber. Data yang telah dikumpulkan diolah

menggunakan teknik analisis tematik, yaitu dengan mengidentifikasi dan
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mengelompokkan pola atau tema yang muncul. Seluruh metode ini dirancang untuk

menghasilkan data yang akurat, konsisten, dan relevan dengan tujuan penelitian.
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